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RESUMEN EJECUTIVO

La Oficina del Inspector General es responsable de asegurar la revisidn sistematica de los
controles internos administrativos y contables, para contribuir a reforzar los controles y dar mayor
eficiencia a todas las oficinas, departamentos, programas, divisiones, unidades, actividades y
proyectos de la SG/OEA, tanto en la Sede como en los Estados Miembros.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2006 se llevaron a
cabo trece auditorias, seis investigaciones y una evaluacion, y se emitieron 74 recomendaciones
para corregir fallas de control interno identificadas. Las auditorias de procesos operativos
Ilevadas a cabo en 2006 en dependencias de la Sede fueron, entre otras, las siguientes: Evaluacion
Estratégica del Riesgo del Portal Educativo de las Américas, Evaluacién de la informacion e
integridad de datos de OASES, y auditorias de procesos operativos relacionados con el Portal
Educativo de las Américas, Subsidio de Educacion, recuperacion de costos indirectos
(“overhead”) y el mecanismo de contratos por resultado. También se examinaron actividades
operativas y registros financieros de las Oficinas de la SG/OEA en Antigua y Barbuda y en
Barbados, y se realiz6 un examen en la Secretaria Técnica del Instituto Interamericano del Nifio,
la Nifla y Adolescentes. En 2006 la OIG examind informes de gastos y proyectos
correspondientes a 20 proyectos, para determinar si las actividades se llevaron a cabo conforme a
los acuerdos suscritos y si se alcanzaron los objetivos en forma eficiente en funcidon de costo. De
los 20 proyectos examinados, ocho se financiaron con Fondos Especificos y doce fueron
financiados por FEMCIDI.

Las seis investigaciones realizadas en 2006 guardaron relacién con gastos del programa
de becas de 2005, transacciones fraudulentas tramitadas en la Oficina de la SG/OEA en Honduras
y cuatro casos de incumplimiento de acuerdos de proyectos financiados por FEMCIDI. Ademas,
en 2006 la OIG llev6 a cabo una evaluacion de las necesidades de personal de la Secretaria
Técnica del Fondo Panamericano Leo Rowe. Las actividades de auditoria concluidas en 2006
figuran en el Anexo 1y en el Anexo 2, clasificadas por areas técnicas. En 2006 se realizaron
ocho auditorias operativas y cinco de cumplimiento.

Todos los informes presentados por la Inspectora General fueron aprobados por el
Secretario General.

En este informe se presenta un resumen de algunos de los logros méas notables de 20086,
resultantes de la labor combinada de la OIG y de la Secretaria General, incluidos los siguientes:

e La Junta de Auditores Externos ha evaluado el entorno de control interno global de la
Secretaria General, concluyendo que era efectivo; se emitieron opiniones sin reservas
para la Secretaria General en el ejercicio de 2006 y no se sefial6 ninguna falla material o
situacion digna de notificacion.

e Se han distribuido en toda la Secretaria General el Manual Financiero para Acuerdos de
Fondos Especificos, asi como directivas y politicas nuevas y/o enmendadas de
procedimiento para el Programa de Becas, de recuperacion de costos indirectos para
administracion y supervisién de proyectos y procesos financieros y otros procesos
operativos.

e Ademas del disefio, la programacién y la implementacién de la Etapa 1 del nuevo

Sistema de Administracion de Becas (FMS), completado con la labor de colaboracion del
Departamento de Servicios de Informacién y Tecnologia (DSIT), el Departamento de
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Desarrollo Humano ha establecido controles financieros y administrativos internos para
(1) reforzar los procesos operativos encaminados a registrar, sustanciar, y realizar el
seguimiento de la documentacion de respaldo de obligaciones y (2) controlar y validar la
administracion del Programa de Becas realizada por terceros.

El uso de la linea telefonica directa de la OIG que promueve la denuncia de infracciones
financieras y administrativas ha resultado eficaz como mecanismo adicional de denuncia de
supuestos comportamientos contrarios a la ética, irregularidades cometidas por funcionarios o
actividades corruptas o fraudulentas referentes a transacciones financieras procesadas por
funcionarios de la SG/OEA y contratistas por resultado. Se investigaron, para la adopcién de
medidas apropiadas los asuntos dados a conocer a la OIG en 2006 que planteaban un riesgo
intrinseco para los controles internos de la Secretaria General, o anomalias identificadas en
normas y politicas existentes.

La tasa de implementacion de las recomendaciones aprobadas es un factor atil para
determinar el éxito de los servicios de auditoria prestados por la OIG. Se han implementado las
recomendaciones emitidas por la OIG para 2005 y afios anteriores y se han cerrado los
expedientes respectivos. A la fecha del presente informe 33 (el 45%) de las 74 recomendaciones
emitidas para 2006 se implementaron y 41 (el 55%) se encontraban adn en diversas etapas de
implementacion; de ellas, 30 se consideraban de alto riesgo. Cinco de esas recomendaciones de
alto riesgo estaban relacionadas con sistemas, y en las otras se abordaba la necesidad de mejorar
procesos operativos, directivas nuevas o enmendadas, mejores controles internos, transparencia y
eficacia, para lograr mayor responsabilidad, mejorar los registros y utilizar en la mayor medida
posible los activos de la OEA.

En el presente informe se expone la opinidn de la Inspectora General sobre las areas que
implican mayor riesgo para la Secretaria para 2007. Se incluye en el presente informe el plan de
trabajo para 2007; en él figuran asuntos mencionados en el informe de la Junta de Auditores
Externos para 2006. EIl plan de trabajo de la OIG esta destinado a examinar principalmente las
actividades de mayor riesgo y las que promueven economias, eficiencia y eficacia en las
operaciones de la SG/OEA.

La falta de recursos adecuados va en detrimento de la capacidad de la OIG de responder
adecuadamente a las necesidades de auditoria de la SG/OEA, emitir informes oportunos y realizar
el seguimiento sistematico de las recomendaciones pendientes. Durante algunos afios, tanto la
Junta como la Inspectora General han expresado preocupacion con respecto a las necesidades de
personal de la OIG, y la Junta ha recomendado que se dé prioridad y consideracion favorable a las
solicitudes de recursos adicionales para la OIG. En cumplimiento de las recomendaciones de la
Junta de Auditores Externos para 2006, el Departamento de Recursos Humanos y la Inspectora
General han coordinado sus esfuerzos para atender las necesidades de personal de la OIG y han
completado un plan de dotacion de personal, para ponerlo a consideracion del Secretario General.

La Inspectora General responde directamente ante el Secretario General, y se rige por las
Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaria General, la Orden Ejecutiva No. 95-05
y las Normas y Procedimientos Presupuestarios y Financieros, asi como por otras directivas de la
OEA. La Inspectora General tiene total independencia para planificar los programas de auditoria
y en todas las actividades de auditoria. La OIG goza de plena autonomia técnica y de la mas
amplia autonomia administrativa posible. Pese a su independencia operativa, la OIG funciona
como componente esencial de la Secretaria General para lograr una administracion responsable
de los recursos y crear una atmasfera de responsabilidad, transparencia y mejor desempefio en la
ejecucion de los programas de la OEA.
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I. INTRODUCCION

De acuerdo con el Articulo 119 de las Normas Generales para el funcionamiento de la
Secretaria General, presento por este medio a la consideracion del Consejo Permanente el informe
anual sobre las actividades de auditoria desempefiadas por la Oficina del Inspector General (OIG)
durante el afio calendario que termin6 el 31 de diciembre de 2006. En el informe se hace
referencia a las propuestas formuladas por la Junta de Auditores Externos y a la suficiencia de
recursos, incluida la dotacion de personal asignada a la Oficina del Inspector General.

Il. INFORMACION GENERAL
A. Mandato

De acuerdo con el Articulo 117 de las Normas Generales, el Secretario General establecié
los procedimientos adecuados de auditoria interna para verificar el cumplimiento de las normas y
reglamentos vigentes, en especial mediante el examen sistematico y selectivo de las transacciones
y procedimientos operativos oficiales relacionados con los recursos administrados por la
Secretaria General. Es politica de la Secretaria General mantener un sistema de auditoria interna
eficiente e independiente, que asista al Secretario General y a los Organos rectores en la
supervision del cabal cumplimiento de las responsabilidades de los distintos niveles de
administracion con respecto a los programas y recursos de la Secretaria General, asi como a la
observancia del ordenamiento juridico que rige a la Secretaria General.

De acuerdo con las Normas para la Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, la
auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de garantia y asesoramiento, destinada
a agregar valor y mejorar las operaciones de la Organizacion. La funcion de auditoria interna
ofrece un programa permanente para evaluar el desempefio, mantener la integridad financiera y
cuantificar el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos operativos, salvaguardar
los activos, la economia y eficiencia en el uso de los recursos, asi como la efectividad de la
gestion de programas y proyectos para alcanzar los objetivos deseados. La auditoria interna es un
componente esencial de los sistemas de rendicion de cuentas generales, y ayuda a detectar y
corregir las situaciones que plantean riesgos innecesarios, identifica oportunidades para mejorar y
ayudar a la Organizacion en el logro de sus objetivos, manteniendo los riesgos dentro de limites
tolerables.

La Orden Ejecutiva No. 95-05, impartida por el Secretario General el 8 de mayo de 1995,
estableci6 la Oficina del Inspector General como dependencia responsable de aplicar los
procedimientos de auditoria interna y desempefiar funciones conexas, y ademas establecid la
declaracion de responsabilidad, proposito y autoridad en materia de auditoria interna y la
composicion de la Oficina del Inspector General. El propdésito de la Oficina es asesorar y asistir
al Secretario General y, por su intermedio, a las secretarias ejecutivas, los directores y demas
funcionarios de supervision de la Secretaria General en el desempefio adecuado de sus
responsabilidades, brindandoles los analisis, evaluaciones, investigaciones, recomendaciones y
comentarios adecuados sobre las actividades analizadas. Especificamente, la Oficina del
Inspector General es responsable de asegurar la revision sistematica de los controles internos
administrativos y contables, de asistir en el fortalecimiento de los controles y de mejorar la
eficiencia de todas las oficinas, departamentos, programas, divisiones, unidades, actividades y
proyectos de la SG/OEA, tanto en la Sede como en los Estados Miembros.
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La OIG dedica sus esfuerzos a asistir a los Estados Miembros y la Secretaria General en
el logro de una administracion responsable de los recursos y en la creacion de una atmosfera de
responsabilidad, transparencia y mejora del funcionamiento en la ejecucion de los programas de
la OEA. Las actividades de auditoria apuntan a determinar si las funciones de planificacion,
organizacion, administracion, documentacion, contabilidad, custodia y control de los recursos se
realizan de manera eficiente, efectiva y econémica, de acuerdo con:

i) las instrucciones establecidas, politicas, normas, reglamentos, manuales,
procedimientos y otras disposiciones administrativas, y

i) los objetivos generales de la Organizacién y las mas altas normas de gestion
administrativa establecidas.

La OIG informa sobre la adecuacion y eficacia del sistema de controles internos dentro
de la Secretaria General, incluida la integridad de la informacién financiera, el cumplimiento de
las directivas de administracion de los programas de la OEA, la efectividad de la administracion
de programas y proyectos, de acuerdo con las condiciones de los acuerdos suscritos, la eficiencia
y la efectividad del sistema computarizado OASES, los controles de seguridad y aplicacion, asi
como el uso y la salvaguardia de activos. En los informes de auditoria se identifican las
iniciativas estratégicas empleadas por la OIG y se formulan recomendaciones para corregir las
fallas identificadas y mejorar la rendicién de cuentas y el desempefio de toda la Secretaria
General. La OIG evalua los elementos de los controles internos contra los riesgos identificados
en la Secretaria General, incluidas la estructura orgénica, las normas de las actividades y el riesgo
implicito en los programas u operaciones. De acuerdo con las Normas Generales, las auditorias
son realizadas haciendo especial hincapié en las propuestas de la Junta de Auditores Externos, en
particular respecto de la necesidad de concentrarse en las areas de alto riesgo. Se formulan
recomendaciones para promover la economia, eficiencia y efectividad en las operaciones de la
Secretaria General y ayudar a todos los niveles de administracién en la prevencion o deteccién de
fraudes y abusos.

La OIG proporciona también servicios de consultoria a los diversos Directores de
Departamento y supervisores de la Secretaria General, a solicitud de éstos, 0 como observador en
las reuniones de la SG/OEA sobre asuntos que puedan plantear riesgos potenciales para la
Organizacion, asi como los relacionados con los procesos operativos, las cuestiones emergentes,
propuestas de reestructuracion organizacional y los planes de modificacién de los procesos
operativos.

La OIG goza de plena autonomia técnica y de la mas amplia autonomia administrativa
posible.

B. Calidad del trabajo

La OIG asegura la calidad de su trabajo desempefiando sus funciones de acuerdo con las
disposiciones de su mandato, las normas y directivas de la Secretaria General y las Normas para
el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna aprobadas por el Instituto de Auditores Internos.
Las Normas de Auditoria Interna rigen la independencia, profesionalidad, objetividad y diligencia
de la OIG, el ambito y desempefio de la labor de auditoria interna y el cuidado profesional que se
debe aplicar en la prestacion de servicios de auditoria. Todos los funcionarios profesionales de la
Oficina del Inspector General son miembros del Instituto de Auditores Internos.
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C. Informes e implementacion de recomendaciones

De acuerdo con la Orden Ejecutiva No. 95-05, el Inspector General presenta informes de
las conclusiones y recomendaciones de las auditorias al Secretario General. Las conclusiones y
recomendaciones de los informes de auditoria aprobados son remitidas a los directivos superiores
por el Secretario General. La Orden Ejecutiva No. 95-05 dispone que dentro de los 30 dias
siguientes a la recepcion del informe remitido por el Secretario General, se espera que los
directores aseguren la adopcion o planificacion de las medidas correctivas adecuadas y presentar
informes escritos sobre las actividades relacionadas con las recomendaciones formuladas o las
deficiencias sefialadas por el Inspector General. Las recomendaciones de la OIG apuntan a
contribuir a mejorar la administracion, fomentar la rendicion de cuentas y la transparencia, y se
catalogan de riesgo alto, medio y bajo. Se entiende que las recomendaciones de alto riesgo
presentan las mayores consecuencias para el desempefio de la Secretaria General y a la capacidad
de cumplir eficazmente las actividades propias de su mandato. La implementacion de esas
recomendaciones puede requerir la recuperacion de sumas adeudadas a la Organizacién, y daria
dar lugar a una mayor productividad, facilitar el flujo de trabajo y la efectividad de los programas.
El Inspector General es responsable de informar a la Junta de Auditores Externos con respecto a
la emision de todos los informes que se presenten al Secretario General.

La tasa de implementacion de las recomendaciones aprobadas es un factor significativo
para determinar el éxito de los servicios de auditoria que brinda la OIG. EIl seguimiento de las
medidas que se adopten para implementar las recomendaciones es vital para determinar el
impacto de la OIG en la Secretaria General y para cuantificar las mejoras. Para determinar las
medidas que se adoptan en relacion con las deficiencias anotadas en los informes de auditoria, la
Oficina del Inspector General ha establecido con éxito un sistema para seguir las medidas que
adopta la Secretaria General a efectos de implementar las recomendaciones. Con este sistema de
seguimiento se evalta la efectividad de las medidas adoptadas en la implementacion de las
recomendaciones, y los informes generados por este sistema son remitidos a la Junta de Auditores
Externos en el curso de su examen anual.

Los esfuerzos proactivos de la OIG a través de consultas realizadas durante las auditorias
internas, la distribucién de proyectos de informes de auditoria para recabar comentarios antes de
la presentacion de los mismos al Secretario General para su aprobacion, asi como deliberaciones
sobre las actividades operativas en curso y propuestas y sobre los procesos operativos, y el
examen de los procedimientos operativos antes de su distribucion, y la participacion como
observador en diversas reuniones de la SG/OEA estan destinados a facilitar y promover
comunicaciones abiertas con la Secretaria General. Esta labor de consultoria administrativa no
s6lo ha dado mayor efectividad e impacto a las actividades de auditoria interna, sino que ademas
ha contribuido significativamente a reforzar los controles internos a través de la Secretaria
General, asi como la oportuna implementacion de recomendaciones para la correccion de fallas
identificadas. A través de su continua labor la OIG promueve una gestion responsable de los
recursos, un clima de responsabilidad y transparencia y mejores resultados de los programas en
toda la Secretaria General. La OIG sigue suscitando un invariable impacto positivo, constructivo
y continuo sobre la eficiencia y efectividad de la SG/OEA.
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1. RESUMEN DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS
1. Actividades de auditoria concluidas

En 2006 la actividades de auditoria de la OIG se centraron en areas de maximo riesgo,
con méaxima probabilidad de afectar la capacidad de la OEA de cumplir eficazmente sus
mandatos, tales como riesgos de vulnerabilidad relacionados con procesos operativos y
financieros, utilizacién del mecanismo de CPR, recuperacion de costos indirectos relacionados
con proyectos, administracion de proyectos, uso de activos, informacion de OASES, integridad de
datos, seguridad de sistemas, infraestructura de informacion y tecnologia de aplicaciones.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2006 se llevaron a
cabo trece auditorias, seis investigaciones y una evaluacion y se emitieron 74 recomendaciones
para corregir fallas de control interno identificadas. Las auditorias de procesos operativos
Ilevadas a cabo en 2006 en dependencias de la Sede fueron, entre otras, las siguientes: Evaluacion
Estratégica del Riesgo del Portal Educativo de las Américas, Evaluacién de la informacion e
integridad de datos de OASES, y auditorias de procesos operativos relacionados con el Portal
Educativo de las Américas, Subsidio de Educacion, recuperacion de costos indirectos
(“overhead”) y el mecanismo de contratos por resultado. Se evaluaron actividades operativas y
registros financieros de las Oficinas de la SG/OEA en Antigua y Barbuda y en Barbados, y
asimismo de la Secretaria Técnica del Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes y
las necesidades de personal del Fondo Leo S. Rowe. El examen de 20 proyectos realizado por la
OIG comprendié evaluaciones y examenes de gastos e informes de proyectos, asi como la
eficiencia y efectividad de la gestion de esos proyectos, para determinar si las actividades se
llevaron a cabo conforme a los acuerdos suscritos y si se alcanzaron los objetivos en forma
eficiente en funcién de costo. De los 20 proyectos examinados en 2006, ocho se financiaron con
Fondos Especificos y doce fueron financiados por FEMCIDI. La OIG realiz6 seis
investigaciones, inclusive sobre supuestas violaciones de cuatro acuerdos de proyectos
financiados por FEMCIDI. Todos los informes presentados por la Inspectora General fueron
aprobados por el Secretario General.

Ademas de la recuperacion de fondos adeudados a la Organizacion, los resultados mas
notables logrados en 2006 que han obedecido a la labor combinada de la OIG y de la Secretaria
General pueden resumirse del modo siguiente:

e La Junta de Auditores Externos ha evaluado todo el entorno de control interno de la
Secretaria General, determinando que el mismo es eficaz.

e Se emitieron opiniones sin reservas para la Secretaria General en el ejercicio de 2006 y
no se sefial6 ninguna falla material o situacién digna de notificacion.

o La Junta se manifiesta satisfecha de los progresos de la Secretaria General y la OIG en
relacién con las recomendaciones de 2005, pese a los limitados recursos.

e La Orden Ejecutiva No. 07-01 proporciona una politica sobre Recuperacion de Costos
Indirectos para administracién y supervision de proyectos.

e Se han aclarado, enmendado o elaborado directrices apropiadas relativas a varios
procesos financieros y otros procesos operativos, y se han distribuido en todos los
ambitos de la Secretaria General, inclusive sobre recuperacion de costos indirectos,
contratos por resultado, el mecanismo de contratos para observadores especiales y
elegibilidad para recibir el Subsidio de Educacion. Se han distribuido en todas partes de
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la Secretaria General manuales de procedimientos del Programa de Becas, asi como un
Manual Financiero para Acuerdos de Fondos Especificos.

e Ademas del disefio, la programacién y la implementacion de la Etapa 1 del nuevo
Sistema de Administracion de Becas (FMS), completados con la labor de colaboracién
del Departamento de Servicios de Informacion y Tecnologia (DSIT), el Departamento de
Desarrollo Humano ha establecido controles financieros y administrativos internos para
(1) reforzar los procesos operativos encaminados a registrar, sustanciar, y realizar el
seguimiento de la documentacion de respaldo de obligaciones y (2) controlar y validar la
administracion del Programa de Becas realizada por terceros.

e Se han elaborado directrices para requisitos y procesos operativos estandar de acuerdos
de proyectos, para centralizar los requisitos, mejorar el seguimiento y la evaluacion,
como garantia del cumplimiento de acuerdos de proyectos y de las metas y los objetivos
globales de la OEA.

e Se ha reducido significativamente el uso de 6rdenes de compra genéricas, cuyo monto
pasdé de US$11 millones y US$10 millones en 2004 y 2005, respectivamente, a
US$1.500.000 en 2006, con lo cual se redujo considerablemente el riesgo del proceso de
las adquisiciones.

e La OEA ha puesto de manifiesto su compromiso de adoptar prontamente medidas
correctivas en relacién con todas las fallas graves de control interno conocidas, y de hacer
plenamente efectiva la responsabilidad personal.

e En 2006 la Subsecretaria de Administracién y Finanzas consider6 oportunidades de
mejoramiento de procesos y procedimientos operativos. Esta labor esta destinada no s6lo
a corregir fallas identificadas por la OIG, sino también a mejorar la infraestructura de los
sistemas y la aplicacion de OASES, entre otras cosas reformulando los equipos del DSIT,
mejorando las politicas de seguridad, consolidando los servidores y creando un lugar de
“respaldo en frio”.

e La SAF y la Oficina del Secretario General Adjunto se han esforzado en mejorar la
supervision de las oficinas de la SG/OEA, inclusive en materia de comunicacion, nuevas
directrices y visitas in situ.

e Se ha logrado vincular mutuamente a las oficinas de la SG/OEA en veinte Estados
Miembros, para hacer posible el procesamiento en linea de actividades financieras con la
Sede.

e Se implementaron las recomendaciones de la OIG emitidas en 2005 y afios anteriores y se
cerraron los expedientes respectivos. A la fecha del presente informe la tasa de
implementacion de las recomendaciones de 2006 era del 45%.

e Los esfuerzos de la OIG han dado lugar a mejores relaciones con la Secretaria General,
lograndose asi un impacto firme y positivo en la Organizacién en cuanto a eficiencia y
efectividad globales.

2. Tipo de actividades de auditoria

En el Anexo 1y en el Anexo 2 se presentan las actividades de auditoria concluidas en
2006, por areas técnicas. En ese afio se llevaron a cabo ocho auditorias operativas y cinco de
cumplimiento. En los examenes de las auditorias operativas no solo revisa los registros y a la
documentacion de respaldo, sino que ademas se recomiendan medidas que den lugar a mayor
eficiencia operativa, mejoras en la administracion y los controles contables, reduccion de costos,
uso de activos de la OEA y prevencion de pérdidas. En las cinco auditorias de cumplimiento se
evaluo el desempefio de la SG/OEA en relacion con las directivas y requisitos de la SG/OEA para
los acuerdos de proyectos.
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La OIG realiz6 en 2006 seis investigaciones, relacionadas con gastos del programa de
becas realizados en 2005, transacciones fraudulentas tramitadas en la Oficina de la SG/OEA en
Honduras y cuatro casos de incumplimiento de acuerdos de proyectos financiados por FEMCIDI.
Ademas, la OIG realiz6 una evaluacién de las necesidades de personal de la Secretaria Técnica
del Fondo Panamericano Leo Rowe.

En la Orden Ejecutiva 05-08, Corr. 1, impartida el 14 de abril de 2005, se enuncia la
politica de la Secretaria General que promueve la denuncia de inconducta financiera y
administrativa y la proteccién de denunciantes, informantes y testigos contra represalias. El uso
de la linea telefonica directa de la OIG ha resultado eficaz como mecanismo adicional de
denuncia de supuestos comportamientos contrarios a la ética, irregularidades cometidas por
funcionarios o actividades corruptas o fraudulentas referentes a transacciones financieras
tramitadas por funcionarios de la SG/OEA y contratistas por resultado. Todos los asuntos
referidos a la atencién de la Inspectora General para su investigacion se evaltan en relacion con
informacion conocida, para determinar su credibilidad y el impacto en los controles internos. Las
cuestiones referidas a la OIG en 2006 que plantean un riesgo intrinseco a los controles internos de
la Secretaria General o las anomalias detectadas en las normas y politicas vigentes fueron
investigadas para adoptar las medidas pertinentes.

3. Cobertura de las auditorias

El programa de trabajo de auditoria de 2006 se centrd en propuestas relacionadas con los
asuntos financieros y de administracién identificados en el informe de auditoria de 2005 de la
Junta de Auditores Externos, tal como lo requieren las Normas General. Las actividades de
auditoria de 2006 se orientaron a las operaciones con mayor grado de riesgo y a las que tienen
mayores posibilidades para incrementar la eficiencia, la economia y la efectividad dentro de la
Secretaria General. La metodologia de planificacion de la OIG garantiza que las areas de alto
riesgo sean objeto de atencion primordial y, en consecuencia, este criterio permite que la
Inspectora General priorice mejor el uso de los limitados recursos.

En 2006 la OIG examind procesos operativos realizados por seis dependencias ubicadas
en la Sede. También revisé transacciones y actividades realizadas en dos Estados Miembros, asi
como procesos operativos llevados a cabo por la Secretaria Técnica del Instituto Interamericano
del Nifio, la Nifia y Adolescentes, que es una de los Organismos Especializados de la OEA. Las
actividades de la OIG incluyeron seis investigaciones y una evaluacion de las necesidades de
personal de la Secretaria Técnica del Fondo Leo S. Rowe. Se requiere un control interno
satisfactorio para medir con precision los resultados de los programas en cuanto a prestaciones y
consecucidn de resultados. Las actividades de la OIG incluyeron el examen de transacciones y
actividades de 20 proyectos, para determinar su grado de cumplimiento, la evaluacién de la
administracion de los proyectos y la consecucion de los objetivos de estos Gltimos.

4, Comentarios de la SG/OEA a los informes de la OIG

La alta administracion respalda plenamente y esta determinada a aplicar controles
internos que son factores esenciales para establecer un entorno de control interno satisfactorio y
firmemente establecido. Los directores de la SG/OEA necesitan implementar adecuadas medidas
de control interno como garantia del éxito de las actividades de los programas realizadas para
alcanzar sus objetivos.
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Los Estados Miembros, el Secretario General y la Junta de Auditores Externos recurren a
la OIG como salvaguardia permanente para el mantenimiento de controles internos efectivos. La
funcion de auditoria interna ofrece informacién confiable permanente que es Util para evaluar el
desempefio, mantener la integridad financiera y cuantificar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos. La efectividad de la funcién de auditoria interna depende de la aceptacion, por
parte de los directores, de su responsabilidad por los controles establecidos, y de la
implementacion puntual de las recomendaciones derivadas de las conclusiones de los informes de
auditoria. El éxito y la utilidad de la funcion de auditoria dependen del valor y la importancia que
la alta administraciéon atribuya a esa funcion y de la manera en que ésta se integre a las
actividades operativas de la SG/OEA.

La OIG examina las conclusiones y recomendaciones de las auditorias con los directores
de los programas en una entrevista final, para explicar y lograr acuerdo en relacion con dichas
conclusiones, y para llegar a un consenso en torno al método de implementacion de las
recomendaciones en forma efectiva en funcién del costo. Esta metodologia, y la distribucion del
informe en borrador para recabar comentarios, no sélo aseguran la efectividad de la funcion de la
OIG, sino que también confirman que las conclusiones y las recomendaciones de las auditorias
sean comunicadas al nivel directivo antes de su presentacion al Secretario General, con miras a su
aprobacion. En varios casos se corrigieron fallas antes de finalizar el informe de auditoria, y la
OIG toma en cuenta todos los comentarios para dar el punto final a los informes de auditoria. La
OIG ha observado que esta préactica permite una mayor transparencia, la aceptacion de las
conclusiones de las auditorias y la oportuna implementacion de las recomendaciones. La
Inspectora General sigue manteniendo una cooperacion de trabajo profesional y efectiva con los
directores de las distintas areas de la SG/OEA, para asegurar la implementacion satisfactoria y
oportuna de las recomendaciones, de modo de corregir las fallas que inhiben la eficiencia y
efectividad de la Organizacion.

5. Seguimiento de las auditorias

La tasa de implementacion exitosa de las recomendaciones formuladas por la OIG es un
factor positivo para determinar si los servicios de la OIG han tenido un efecto coherente y
positivo en la eficiencia y efectividad global de la Organizacion. El sistema aplicado por la OIG
para el seguimiento de las medidas tomadas frente a las recomendaciones permite una accion
sistematica de supervision del cumplimiento de los requisitos de la Orden Ejecutiva 95-05. La
Junta de Auditores Externos se basa sustancialmente en los informes generados por ese sistema
en su examen anual de la efectividad e implementacion de las recomendaciones de las auditorias.
Este sistema también aporta informacién valiosa para la futura planificacion de los programas de
trabajo de la OIG. Los esfuerzos de la OIG han contribuido sustancialmente al logro de informes
de auditoria “limpios” de parte de la Junta de Auditores Externos para todas las dependencias de
la Secretaria General en relacién con los estados financieros de 2005 y 2006.

El impacto de las actividades de la OIG en la Secretaria General es significativo, ya que
las recomendaciones se orientan a crear conciencia fiscal entre los funcionarios, al cumplimiento
de las directivas de la OEA y los acuerdos de proyectos, la recuperacion de los montos adeudados
a la Organizacién, asuntos y procesos operativos relacionados con sistemas y la creacién de
mayor conciencia de la necesidad de mantener controles internos efectivos. Los resultados de las
actividades de auditoria realizadas por la OIG dieron lugar a setenta y cuatro recomendaciones
para el constante mejoramiento de los resultados de los programas, la administracion responsable
de recursos y la rendicion de cuentas por parte de la administracion, que se clasifican en cuarenta
y ocho de alto riesgo, veinte y tres de riesgo medio y tres de bajo riesgo. En las recomendaciones
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de la OIG se centro también la atencion en la eficiencia y efectividad de los procesos operativos,
infraestructura, aplicaciones, seguridad y controles de sistemas, cumplimiento de directivas de la
SG/OEA vy fortalecimiento de la rendicién de cuentas y el desempefio, asi como a la necesidad de
hacer frente a anomalias y aclarar directivas, enmendar procedimientos anticuados o establecer
nuevas directrices.

Pese a las singulares dificultades y restricciones presupuestarias que enfrentd la
Secretaria General en 2006, me complace informar que todas las recomendaciones de la OIG
emitidas para 2005 y afios anteriores se han implementado y se han cerrado los expedientes
respectivos. A la fecha del presente informe treinta y tres de las setenta y cuatro
recomendaciones emitidas para 2006 se implementaron y cuarenta y uno (el 55%) se encontraban
aun en diversas etapas de implementacion; de ellas, treinta se consideraban de alto riesgo. Cinco
de esas recomendaciones de alto riesgo que aln se estan procesando estan relacionadas con
sistemas y en las otras se abordaba la necesidad de mejorar procesos operativos, aplicar mejores
controles internos, transparencia y eficacia, para lograr mayor responsabilidad, adecuado registro
y utilizar en la mayor medida posible los activos de la OEA.

Es motivo de satisfaccidon para la Inspectora General la exitosa tasa de implementacion
registrado por la SG/OEA, la puntualidad en la adopcion de medidas apropiadas para atender las
conclusiones de la OIG, y los continuos esfuerzos realizados por la SG/OEA para mantener lineas
de comunicacion abiertas a fin de que la Inspectora General esté informada sobre los procesos
destinados a reforzar el entorno de control interno. La OIG valora grandemente los continuos
esfuerzos y cooperacion de la Secretaria General para el logro de una mayor eficiencia y
efectividad globales.

IV. INFORMES DE ACTIVIDADES

El resumen de las actividades de auditoria correspondientes al afio calendario que termind
el 31 de diciembre de 2006 fue presentado al Consejo Permanente, de acuerdo con el Articulo
114 de las Normas Generales y la Orden Ejecutiva No. 95-05 de 8 de mayo de 1995.

V. PARTICIPACION DE LA OIG EN REUNIONES

La OIG observa diversas reuniones del Consejo Permanente, la CEPCIDI y la Comision
de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP), asi como en reuniones de la Secretaria
General que pueden influir sobre los controles internos.

En 20086, la Inspectora General y funcionarios de la OIG participaron como observadores
en diversas reuniones de comisiones y grupos de trabajo de la Secretaria General, incluidos el
Comité de Adjudicacion de Contratos de Adquisiciones, el Comité de Ventas y/o Liquidacion de
Bienes Muebles (COVENT), el Comité de la Junta de Publicaciones, la Comision de
Movilizacion de Recursos y la Comisién de Evaluacion de Proyectos. En 2006 varios directores
de departamento realizaron consultas con la Inspectora General en relacién con cuestiones
operativas que pueden plantear potenciales riesgos a la Organizacion para la implementacion de
recomendaciones, y otras cuestiones operativas vinculadas con el entorno de control interno,
incluidas propuestas de cambios de los procedimientos operativos y examen de borradores de
procedimientos operativos. Este proceso ha aportado valor estratégico a la consecucién de los
objetivos, ha mejorado la comunicacion y coordinacién interna y ha creado un entorno de control
interno satisfactorio dentro de la Secretaria General. La Inspectora General valora grandemente
los esfuerzos de colaboracidn del Departamento de Asesoria Legal encaminados a hacer frente a
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cuestiones que plantan riesgos considerables para la Organizacion. Este enfoque de consultas
proactivas contribuye eficazmente al cumplimiento de la funcion de la OIG como salvaguardia
esencial continua para la evaluacion y el mantenimiento de un efectivo entorno de control interno.

VI. PLAN DE TRABAJO PARA EL ANO 2007

La Orden Ejecutiva No. 95-05 dispone que las actividades de auditoria se encaminen
hacia las operaciones con mayor grado de riesgo y que planteen mayores probabilidades de
afectar a la capacidad de la OEA de cumplir eficazmente las actividades que constituyen su
mandato, y/o las que presentan el mayor potencial de aumento de la eficiencia, la economia y la
efectividad. La OIG también tiene que realizar auditorias sistematicas y selectivas de todas las
operaciones, de acuerdo con un plan ciclico a largo plazo que asegure la auditoria completa de la
Secretaria General dentro de un periodo adecuado.

El plan de trabajo de 2007 (Anexo 3) estd destinado a mantener el enfoque de la OIG
centrado en examinar las actividades con mayor grado de riesgo y de aquellas que promueven la
economia, eficiencia y efectividad de las operaciones de la SG/OEA.

No se ha cumplido segin lo previsto el proceso de vinculacién de las operaciones de la
SG/OEA realizadas fuera de la Sede con el sistema computarizado OASES, para centralizar y
mejorar los procesos operativos y financieros de la SG/OEA. Aunque se ha logrado vincular las
oficinas de la SG/OEA en 20 Estados Miembros, al 31 de julio de 2007 15 entidades a las que se
ha delegado el cometido de realizar transacciones financieras en los Estados Miembros en
nombre de la Secretaria General, no utilizan el sistema de procesamiento en linea OASES para las
actividades financieras. La OIG se propone seguir evaluando en 2007 el nivel de riesgo
vinculado con los procesos financieros realizados por las oficinas de la SG/OEA en los Estados
Miembros, y se propone realizar el seguimiento del proceso de vinculos con OASES. En el plan
de trabajo de 2007 se hace hincapié en las propuestas de la Junta de Auditores Externos. Esta
respalda este enfogque con respecto a las actividades de auditoria programadas, y lo considera
acertado. En el informe de auditoria de 2006 la Junta de Auditores Externos recomendé que la
SG/OEA verifique que cada oficina en un pais posea un nivel de personal razonable basado en la
carga de trabajo; que los funcionarios estén adecuadamente capacitados, y que se establezca una
metodologia apropiada para el seguimiento de los controles internos en esas oficinas. La
inexistencia de visitas in situ programadas sistematicas, segun lo planificado por la SAF, asi
como la continua necesidad de capacitacion para el personal administrativo de las oficinas de la
SG/OEA en los Estados Miembros siguen causando preocupacion a la Inspectora General. Se ha
informado a la OIG que la falta de recursos suficientes, asi como las modificaciones programadas
de los procesos operativos, son factores que contribuyen a reducir la capacidad del DSPF de hacer
frente eficazmente a esas preocupaciones.

El seguimiento efectivo de auditoria permite controlar la calidad de las transacciones,
pone de manifiesto la rendicion de cuentas de los directores por las tareas asignadas y es esencial
para que la OIG pueda determinar la oportunidad de la auditoria. En los informes de la OIG se ha
abordado la necesidad de un apropiado seguimiento de auditoria en el sistema OASES, y la OIG
sigue haciendo hincapié en la necesidad de que la Subsecretaria de Administracion y Finanzas se
haga cargo del asunto de manera eficaz, con la meta de mejorar la transparencia y la rendicién de
cuentas en todas las transacciones procesadas a través del sistema OASES. Ademas de las
cuestiones mencionadas en el informe de la Junta de Auditores Externos de 2006, en opinion de
la Inspectora General las &reas de mayor riesgo para la Secretaria General, para 2007, son entre
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otras los siguientes: (1) la falta de un adecuado plan de dotacion de personal para determinar las
necesidades de recursos humanos para el cumplimiento de los mandatos de la OEA, y también
atender los niveles de clasificacion y las descripciones de cargos que corresponden; (2) el uso
significativo del mecanismo de contratos por resultado en toda la Secretaria General; (3)
problemas relacionados con sistemas (incluida la inexistencia de procesos operativos integrados
relacionados con adquisicion de servicios humanos); (4) entorno de control interno de las oficinas
de la SG/OEA en los Estados Miembros; (5) inadecuada capacitacion e inadecuadas visitas in situ
del DSPF sistematicas a esas oficinas; (6) necesidad de mejoras en materia de seguimiento,
evaluacion y gestion de proyectos, y (7) politicas y procedimientos inadecuados o anticuados.

La Inspectora General ve con satisfaccion los esfuerzos realizados por la SAF para
simplificar y establecer una estructura de gestion financiera y administrativa responsable,
conmensurable con la vision del Secretario General sobre el papel de la OEA como “principal
6rgano politico multilateral interamericano”. EIl establecimiento del Comité STAMP esta
destinado a consolidar, modernizar y reforzar las herramientas administrativas y de
comunicaciones, para lograr mayor eficiencia, transparencia y responsabilidad en el
cumplimiento de sus cometidos. La SAF ha dado a conocer a la Inspectora General sus planes,
cuyo cumplimiento esta sujeto a la disponibilidad de financiamiento, encaminados no s6lo a
mejorar la infraestructura de sistemas de la OEA y las aplicaciones de OASES, y la
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) a mas
tardar el 31 de diciembre de 2007, sino también a elaborar un nuevo programa de capacitacion
para las oficinas en los Estados Miembros. La OIG seguira realizando el seguimiento de esa
labor durante el proceso de transicion, como garantia no sélo de transparencia y responsabilidad,
sino también de eficacia de costos, mayor eficiencia y beneficios globales para la Organizacion.
La OIG se propone evaluar el cumplimiento, por parte de la Secretaria General, de la metodologia
encaminada a programas basados en resultados, asi como la evaluacion y el seguimiento de los
proyectos que ha sido elaborada e implementada para programas y proyectos de la OEA. La
labor de la OIG se concentrard también en evaluar la suficiencia de la capacitacion relacionada
CON NUEVOSs procesos operativos, que se proporciona a los funcionarios de la SG/OEA.

VIl. DOTACION DE PERSONAL

Los recursos disponibles para las actividades de auditoria de la Oficina del Inspector
General estan previstos en el Programa-Presupuesto del Fondo Regular. En 2006 los cargos de
personal de la OIG remunerados con recursos del Fondo Regular consistian en la Inspectora
General, tres (P3) auditores, un (P2) auditor junior y dos (P1) auditores aprendices. Los recursos
de personal de la OIG se complementan por contratistas por resultados en la medida en que los
recursos disponibles lo permitan.

En 2006 la Secretaria General recibié contribuciones de Fondos Especificos por un
monto de US$66,7 millones, en tanto que los gastos y las obligaciones ascendieron a US$57,9
millones, suma que representa el 42% de los gastos globales para 2006. En el informe de
auditoria de 2006 la Junta de Auditores Externos declaré que el volumen de los proyectos
financiados con Fondos Especificos genera significativos problemas de administracion de
proyectos. La OIG recibi6 US$46.773 de fondos de gastos generales, generados a partir de
Fondos Especificos, para atender el costo de los servicios del técnico en auditoria de la OIG. En
el informe de auditoria de 2006 de la Junta de Auditores Externos se recomend6 que la SG/OEA,
en conjuncion con la OIG, elabore una metodologia que garantice el suministro de financiamiento
apropiado para la supervision de auditoria de contribuciones de Fondos Especificos.
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La Inspectora General utiliza en forma Optima los recursos disponibles para alcanzar
resultados que hagan mas valiosos los servicios dispensados a la SG/OEA y a los Estados
Miembros. La falta de recursos adecuados para sus iniciativas estratégicas sigue planteando
dificultades a la OIG para el cumplimiento de su mandato de mantener una significativa cobertura
de auditoria en todos los ambitos de la Secretaria General, y de examinar los proyectos
administrados por SG/OEA. La falta de recursos adecuados va en detrimento de la capacidad de
la OIG de responder adecuadamente a las necesidades de auditoria de la SG/OEA, emitir
informes puntualmente y realizar un seguimiento sistematico de las recomendaciones pendientes.

Desde hace afios, tanto la Junta como la Inspectora General han expresado preocupacion
con respecto a los recursos de personal de la OIG, y la Junta ha recomendado que se dé prioridad
y consideracion favorable a la solicitud de recursos adicionales para la OIG, formulada por la
Inspectora General. En su informe de 2006 la Junta de Auditores Externos formuld comentarios
sobre la dotacion de personal y el presupuesto de la OIG, y manifestd que dada la importancia de
la labor realizada por la OIG para lograr un adecuado entorno de control interno, y dada la
importancia de obtener resultados de auditoria puntuales, es esencial que la OIG disponga de
adecuado personal. En cumplimiento de las recomendaciones de la Junta de Auditores Externos
para 2006, el Departamento de Recursos Humanos y la Inspectora General han coordinado sus
esfuerzos para atender las necesidades de personal de la OIG y han completado un plan de
dotacion de personal para ponerlo a consideracion del Secretario General.

VIII. CREDITOS DE FORMACION PROFESIONAL CONTINUA

La capacitacion continua no solo cumple un papel esencial promoviendo las aptitudes y
conocimientos, sino que ademas pone a funcionarios de la OIG en condiciones de desarrollar sus
carreras con el objetivo de brindar a la OEA servicios de auditoria interna de la mas alta calidad.
Todos los funcionarios profesionales de la Oficina del Inspector General son miembros del
Instituto de Auditores Internos. Se realizan esfuerzos para brindar capacitacion a los funcionarios
de la OIG, para mantener sus niveles de aptitudes y proporcionarles continuamente informacién
actualizada sobre las tendencias en desarrollo de la practica profesional de auditoria interna.

En el informe sobre los Estados Financieros de 2006, la Junta de Auditores Externos
reafirmoé sus recomendaciones de afios anteriores, segun las cuales debe disponerse de recursos
suficientes para permitir que el personal de la OIG asista a cursos de capacitacion para alcanzar
los créditos anuales minimos requeridos de formacién profesional continua. Todos los
funcionarios profesionales de la OIG reciben una capacitacion conmensurable con los recursos
disponibles.

IX. INDEPENDENCIA

La Inspectora General responde directamente ante el Secretario General y se rige por las
Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaria General, la Orden Ejecutiva No. 95-05
y las Normas y Procedimientos Presupuestarios y Financieros, asi como por otras directivas de la
OEA.

La funcion de auditoria interna es un control de gestion que opera midiendo y evaluando
la efectividad de otros controles de gestion. A efectos de asegurar la objetividad del andlisis de
los hechos y la imparcialidad de juicio, la OIG no participa en los procedimientos operativos ni
desempefia funciones cotidianas relacionadas con los procesos operativos, excepto con respecto a
su examen y evaluacion. EI Inspector General y los funcionarios de la OIG gozan de acceso
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pleno, libre e irrestricto a todas las funciones, actividades, operaciones, registros, bienes y
personal de la Secretaria General, segin se considere necesario para planificar y desempefiar las
funciones de auditoria que se entienden necesarias para el cumplimiento de su mandato. El
Inspector General tiene total independencia para planificar los programas de auditoria, y en todas
las actividades de auditoria. La OIG goza de plena autonomia técnica y de la més amplia
autonomia administrativa posible. Pese a su independencia operativa, la OIG funciona como
componente esencial de la Secretaria General y brinda a los Estados Miembros y al Secretario
General informacion objetiva y til respecto del logro de los objetivos y las metas.

X. RECOMENDACIONES DE LA JUNTA DE AUDITORES EXTERNOS

La Junta de Auditores Externos emitié opiniones “limpias” no calificadas sobre los
estados financieros de 2006 correspondientes a las entidades de la Secretaria General, y afirmé
gue esta satisfecha con los progresos alcanzados por la Secretaria General en la implementacién
de las recomendaciones, pese a la limitacion de recursos de la OEA. La Junta también sefialé que
los controles internos constituyen la primera linea de defensa para salvaguardar activos y prevenir
y detectar errores, y sefialé que, en términos globales, el entorno de control interno de la OEA era
efectivo.

La Inspectora General sigue atendiendo las preocupaciones expresadas por la Junta y
examina las areas de preocupacion en la medida de los recursos disponibles. La Junta reconocio
también los continuos logros alcanzados por la OIG, pese a lo limitado de sus recursos, e insté a
la OIG a continuar su proceso de seguimiento de auditoria continuo, para que se adopten medidas
apropiadas en relacion con las recomendaciones ain no cumplidas.

En el informe de la Junta de Auditores Externos de 2006 se atiende la necesidad de
fondos para satisfacer las necesidades de personal de la OIG, supervision de auditoria de Fondos

Especificos, capacitacion en formacién continua para los funcionarios de la OIG y para una
evaluacion por colegas profesionales independientes.

i ole Fea
Linda P. Fealing

Inspectora General

18 de octubre de 2007
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Anexo 1
Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
No. Oficina del Inspector General Tipo de
- auditoria
AUDITORIAS DE 2006
01/06 | Evaluacion Estratégica del Riesgo del Portal Educativo de las Américas Operativa
02/06 | Informe de auditoria interna del Portal Educativo de las Américas Operativa

Auditoria interna sobre la evaluacién de la informacion e integridad de datos de

03/06 OASES Operativa

04/06 | Informe de auditoria interna sobre el Subsidio de Educacion

Operativa

05/06 | Informe de auditoria interna sobre la Politica de la SG/OEA sobre “Overhead” Operativa
06/06 | Informe de auditoria interna sobre el Proyecto CARANA (SG-TRD/008) Cumplimiento
07/06 Informe de auditoria interna sobre el Sistema de Informacion sobre Comercio

Interior (SICE) de la Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral de la OEA Cumplimiento
08/06 | Informe de auditoria interna sobre el ALCA (SG-TRD/002) Cumplimiento

Informe de auditoria interna sobre gastos generales de administracién y gestién (SG-
09/06

TRD/011) Cumplimiento
10/06 | Auditoria interna sobre el Mecanismo de CPR Cumplimiento
11/06 | Informe de auditoria interna de la Oficina de la SG/OEA en Antigua y Barbuda Operativa
12/06 | Informe de auditoria interna de la Oficina de la SG/OEA en Barbados Operativa
13/06 | Secretaria Técnica del Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes Operativa

INVESTIGACIONES DE 2006

01/06 | Gastos relacionados con el Programa de Becas en 2005

Investigacidon interna sobre transacciones fraudulentas tramitadas en la Oficina de la SG/OEA en

02/06 Honduras

Jamaica: Ayudando al Desarrollo de la Industria del Neutraceutical

04/06 | Honduras: Salvemos el primer grado

México: Ayuda pedagogica para la integracion en el sistema escolar regular de menores de hasta

05/06 seis afios con discapacidades
06/06 Nicaragua: Iniciativa para el desarrollo de la capacidad técnica pedagogica en la gestion de la
educacion y el desarrollo local
EVALUACIONES DE 2006
01/06 Evaluacion de las necesidades de personal de la Secretaria Técnica del Fondo Panamericano Leo S.
Rowe
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Anexo 2
Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
Oficina del Inspector General
2006 — Auditorias, investigaciones y evaluaciones, por area técnica
Area ) SG/OIG/
técnica Area técnica/Tema AUDIT/
Informe de auditoria interna de la Oficina de la SG/OEA en Antigua y Barbuda 11/06
Informe de auditoria interna de la Oficina de la SG/OEA en Barbados 12/06
Capitulo 2 ["secretaria del Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes 13/06
Investigacion interna sobre transacciones fraudulentas tramitadas en la Oficina Inv.
de la SG/OEA en Honduras 02/06
Evaluacion Estratégica del Riesgo del Portal Educativo de las Americas 01/06
Informe de auditoria interna del Portal Educativo de las Américas 02/06
Informe de auditoria interna sobre el Proyecto CARANA, SG-TRD/008 06/06
Informe de auditoria interna sobre el Sistema de Informacion sobre Comercio
Interior (SICE) de la Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral de la OEA 07/06
Informe de auditoria interna sobre el Proyecto de Asistencia Técnica al ALCA,
No. SG-TRD/002 08/06
Informe de auditoria interna sobre gastos generales de administracion y gestion,
Proyecto No. SG-TRD/011 09/06
Gastos relacionados con el Programa de Becas en 2005 Inv.
Capitulo 4 01/06
Jamaica: Ayudando al Desarrollo de la Industria del Neutraceutical (Proyecto Inv.
del FEMCIDI) 03/06
Honduras: Salvemos el primer grado (Proyecto del FEMCIDI) Inv.
04/06
México: Ayuda pedagogica para la integracion en el sistema escolar regular de Inv.
menores discapacitados desde los seis afios (Proyecto del FEMCIDI) 05/06
Nicaragua: Iniciativa para el desarrollo de la capacidad técnica pedagdgica en la
gestion de la educacion y el desarrollo local (Proyecto del FEMCIDI) Inv.
06/06
Evaluacidn de las necesidades de personal del Fondo Panamericano Leo S. Eval.
Rowe 01/06
Auditoria interna sobre la evaluacién de la informacion e integridad de datos de 03/06
OASES
] Informe de auditoria interna sobre el Subsidio de Educacion 04/06
Capitulo 9 i i i
Informe de auditoria interna sobre la Politica de la SG/OEA sobre “Overhead” 05/06

Auditoria interna sobre el Mecanismo de CPR

10/06
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Anexo 3
Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
Oficina del Inspector General
Plan de trabajo de auditoria para 2007 _
) Ultima
Auditoria Area técnica/asunto auditoria

Evaluacidn de riesgos de los procesos relativos a némina, cuentas
1 por pagar, desembolsos y adquisiciones -
2 Procesos operativos del DSPF 2003
3 Anticipos contables
4 Reclamos de gastos de viaje 2004
5 Inventario
6 Caja chica 2003
7 SG/OEA, Oficina en Ecuador y proyectos seleccionados
8 SG/OEA, Oficina en Venezuela y proyectos seleccionados 1997
9 SG/OEA, Oficina en Suriname y proyectos seleccionados 2002
10 SG/OEA, Oficina en Guyana y proyectos seleccionados 2001
11 SG/OEA, Belice y proyectos seleccionados 2001
12 SG/OEA, Guatemala y proyectos seleccionados 2000
13 SG/OEA, Nicaragua y proyectos seleccionados 1998

Proyectos seleccionados administrados por el Departamento de
14 Desarrollo Sostenible




